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S’en emparer sans perdre l’esprit critique



POSTURE CONCLUSION

L’IA est déjà présente !

Le vrai enjeu n’est pas son adoption, 
mais comment l’intégrer sans 
affaiblir la pensée critique, la 
nuance et le jugement clinique
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BÉNÉFICES DE L’IA DANS L’ENSEIGNEMENT INFIRMIER

OPTIMISATION DU 
TRAVAIL ENSEIGNANT

SOUTIEN À 
L’APPRENTISSAGE

INCLUSION ET 
ACCESSIBILITÉ AIDE TFE / EBP

• Génération de 
supports, quiz, 
cas cliniques...

• Idéations, 
reformulations...

• Structuration des 
contenus

• ...

• Explications 
adaptées aux 
besoins des 
étudiants

• Feedback 
immédiat

• Aides à l’auto-
apprentissage et 
autonomisation

• ...

• Aide linguistique 
pour étudiants 
allophones

• Soutien aux 
étudiants avec 
des besoins 
spécifiques 

• ...

• Aide à la 
problématisation

• Résumés 
d’articles

• Structuration 
d’idées

• Cartographie 
préliminaire de la 
littérature

• ...
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LIMITES DE L’IA DANS L’ENSEIGNEMENT INFIRMIER

HALLUCINATIONS 
ET ERREURS

BIAIS 
ALGORITHMIQUES

LIMITES 
PÉDAGOGIQUES

• Production de 
données 
inventées,

• Citations 
inventées,

• Raisonnements 
approximatifs

• Risque accru en 
sciences de la 
santé / EBP

• Reproduction de 
biais des données 
d’entrainement,

• Risque 
d’uniformisation 
des réponses ⟶  
perte de nuance

• Explications 
superficielles, 
décontextualisées

• Tendance à 
proposer des 
approches 
simplifiées et non 
rigoureuses

OPACITÉ 
DES SOURCES

• Absence de fil 
épistémologique 
des données

• Confusion entre 
contenus 
générés et 
savoirs établis

• Synthétise sans 
distinguer le 
niveau de preuve
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ENJEUX ÉTHIQUES 

RGPD, 
CONFIDENTIALATÉ

INTÉGRITÉ 
ACADÉMIQUE

ENJEUX 
ÉCOLOGIQUES

RESPONSABILITÉ 
PÉDAGOGIQUE

• Risque fuite des 
travaux étudiants, 
cas cliniques...

• Traitement des 
données 
sensibles

• Consentement 
des étudiants

• Respect des 
droits d’auteur

• Plagiat facilité
• Difficulté à 

vérifier ce qui est 
produit par 
l’étudiant vs IA

• Besoin de 
transparence et 
de traçabilité

• Empreinte 
carbone massive

• Dimension 
rarement 
discutée mais 
importante

• L’enseignant doit 
clarifier les règles

• Importance 
d’une cohérence 
institutionnelle 
(chartes IA, 
balises claires)

• Littératie IA



C’est un outil qui prend en charge des pans 
entiers de notre raisonnement. 

Ce glissement cognitif est silencieux, mais déjà 
documenté dans la littérature.
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L’IA n’est pas neutre 
cognitivement !



• Le cognitive offloading médiatise la relation entre usage de 
l’IA et baisse de la pensée critique ⟶ plus l’utilisateur délègue, 
moins il active ses propres processus cognitifs

• L’étude montre une corrélation négative significative entre 
usage fréquent d’IA et capacités de pensée critique.

⟶ La délégation est pratique pour les tâches automatiques, 
mais il devient problématique lorsqu’il touche aux compétences 
fondamentales (analyse, jugement, raisonnement).

Gerlich, 2025
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Délégation cognitive 



Faire confiance à l’IA sans vérifier :
• Altère la pensée critique et l’analyse,
• Affaiblit la prise de décision ⟶ perte d’autonomie 

décisionnelle
• Favorise l’acceptation de réponses incorrectes, biaisées

Zhai et al., 2024
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La sur-dépendance



• Les novices surestiment leurs performances lorsqu’ils 
utilisent l’IA 

• L’étude révèle un élargissement du fossé entre étudiants 
forts et fragiles : ceux qui comprennent mieux la tâche 
utilisent l’IA pour accélérer ; ceux qui comprennent moins 
deviennent dépendants et pensent faussement avoir bien 
réussi

⟶ L’IA fait parfois croire aux étudiants qu’ils apprennent alors 
qu’ils sautent le processus d’apprentissage.

Prather et al., 2024
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L’illusion de compétence



Processus progressif et souvent invisible :
• les utilisateurs « ne réalisent pas » la perte de compétence ; ils 

continuent d’évaluer leur performance comme satisfaisante, 
même si les habiletés se dégradent

• Affaiblissement insidieux des capacités d’analyse et de 
jugement ; baisse de la motivation à penser par soi-même

⟶ réduction progressive de l’effort cognitif actif ⟶  
appauvrissement des capacités critiques

Macnamara et al., 2024
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Glissement cognitif silencieux



Concevoir des usages “augmentant” : 
l'IA qui amplifie, pas qui remplace.
⟶ Peut soutenir le développement des compétences 
d'organisation, de créativité, de reformulation, voire renforcer la 
pensée critique.
⟶ C’est la conception pédagogique qui modère les risques.
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Une posture responsable exige que les étudiants soient capables 
d’utiliser l’IA en comprenant ce qu’elle est, ce qu’elle fait, où 
sont ses limites, et comment exercer un jugement critique.

L’IA « transforme les soins » ⟶ la littératie en IA devient un 
impératif de sécurité, d’éthique et de leadership en soins 
infirmiers

⟶ Il faut être capable de la questionner, de la surveiller et de 
l’utiliser de manière éclairée.

Hoelscher & Pugh, 2025
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La littératie en IA
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N – Navigate AI basics
Comprendre les concepts fondamentaux de l’IA et leur impact sur la pratique.

U – Utilize AI strategically
Utiliser l’IA de manière intentionnelle, alignée avec la qualité, la sécurité et le 
raisonnement clinique.

R – Recognize AI pitfalls
Identifier biais, limites, hallucinations, risques de sur-dépendance.

S – Skills support
Développer les compétences numériques et critiques.

E – Ethics in action
Pratiquer une vigilance éthique : transparence, responsabilité, équité.

S – Shape the future
Être acteur du développement et de l’intégration des technologies en soins 
infirmiers.
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Le cadre N.U.R.S.E.S.
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Pourquoi ?

• Usage massif et hétérogène de l’IA → nécessité d’un cadre 

méthodologique partagé. 

• Garantir l’équité entre étudiants.

• Protéger l’intégrité des apprentissages et des évaluations.

• Permettre un usage "augmentant" sans dérives cognitives.
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Balises institutionnelles
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9 Balises pédagogiques claires : 
ex. : 
• Le choix pédagogique avant la technologie

⚬ L’IA doit être autorisée ou interdite en fonction des objectifs 
d’apprentissage visés.

⚬ Le choix doit être explicité dans le plan de cours.

UdeM, 2023 
https://integrite.umontreal.ca/fileadmin/interets/documents/Balises_IA_generativ
e_2023_08_23.pdf 
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Balises pour l’utilisation de l’IA générative 
dans les activités d’enseignement à l’UdeM
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https://integrite.umontreal.ca/fileadmin/interets/documents/Balises_IA_generative_2023_08_23.pdf
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Ce guide propose : 
• une typologie d’usages selon la posture pédagogique (usage 

formel, soutien à la réflexion, création supervisée) ;
• une démarche institutionnelle en trois étapes (analyse – mise 

en œuvre – rétroaction) ;
• des fiches reprenant pour chaque usage le contexte, 

conditions de succès, avantages, limites...

PIM, 2025 
https://cpu.umontreal.ca/fileadmin/cpu/documents/enseignement-apprentissage/enseigner-
numerique/ia/utiliser-iag/GUI_PIM_Usages-IAg.pdf 
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Guide d’usages de l’IAg pour des tâches 
pédagogiques en enseignement supérieur
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Ce cadre définit 5 niveaux d’usage autorisé/non autorisé de l’IA 
dans les travaux étudiants :

1.  IA interdite
2.  IA pour brainstorming
3.  IA pour édition
4. IA pour tâches spécifiques
5.  Usage libre

Universiteit Utrecht, 2025
https://www.uu.nl/en/organisation/ai-policy/teachers/for-teachers/ai-index 

ENJEUX CONCLUSION

UU AI Index
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UU AI Index
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IMPORTANCE DE LA TRANSPARENCE ET DE LA TRAÇABILITÉ !



1. Définir une politique interne d’usage par type d’activité (ex. UU AI Index).

2. Intégrer un module obligatoire de littératie IA dans les programmes de 

formation.

3. Imposer la déclaration d’usage de l’IA dans tous les travaux (transparence).

4. Encadrer l’usage de l’IA dans les stages (règles strictes sur données 

sensibles).

5. Former les enseignants (ex. guide PIM)

6. Encourager la co-construction des balises avec étudiants et équipe 

pédagogique
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Recommandations ciblées
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Exemple IA et EBP
ASK : Formulation de la question clinique

IMPACTS POSTURE

Ce que l’IA peut faire (ex. ChatGPT, Gemini...) :
• Aide à structurer une question PICO.
• propose des mots-clés, des descripteurs MESH.
• reformule la question de manière plus precise.
• identifie les concepts confondants ou dimensions oubliées.

Risques / limites :
• L’IA peut inventer des catégories (« faux O », « faux C »).
• Peut suggérer des pistes non pertinentes pour le contexte 

clinique belge.
• Retirer à l’étudiant le travail cognitif d’identification des 

concepts (risque de delegation cognitive).

https://www.evikey.be/fr/ebp/
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Exemple IA et EBP
ACCESS : Recherche bibliographique

Ce que l’IA peut faire :
• Suggérer des bases de données pertinentes.
• Générer un aperçu thématique (résumés, tendances, 

concepts clés).
• Aider à construire une stratégie de recherche (booléens, 

équations).
• Explorer des réseaux d’articles (ResearchRabbit).
• Extraire automatiquement des éléments méthodologiques 

et résultats (Elicit).
• Synthétiser les conclusions d’un ensemble d’études 

(Consensus).https://www.evikey.be/fr/ebp/



ENJEUX CONCLUSIONIMPACTS POSTURE

Exemple IA et EBP
ACCESS : Recherche bibliographique

Risques / limites :
• Pas accès à PubMed, CINAHL, Cochrane Library, 

EBpracticenet... en temps réel.
• Hallucinations fréquentes (Perplexity) : fausses références, 

DOI inventés.
• Pas d’évaluation du niveau de preuve (Consensus, Perplexity).
• Bases incomplètes (Elicit : seulement bases ouvertes).
• Cartographies biaisées par la popularité, pas par la qualité 

(ResearchRabbit).
• Risque majeur d’illusion d’exhaustivité et de sur-dépendance.
• Délégation du raisonnement documentaire ⟶ glissement 

cognitif.

https://www.evikey.be/fr/ebp/
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Exemple IA et EBP
APPRAISE : Analyse critique et extraction des données

Ce que l’IA peut faire :
• Résumer un article,
• reformuler les résultats,
• extraire des variables (avec supervision),
• aider à structurer une grille de lecture,
• comparer les arguments ou les méthodes.

https://www.evikey.be/fr/ebp/
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Exemple IA et EBP
APPRAISE : Recherche bibliographique

Risques / limites :
• L’IA donne l’apparence d’une analyse rigoureuse ⟶ ne 

respecte pas la hiérarchisation des preuves,
• risque majeur d’« apparent correctness » : tout semble 

convaincant, même quand c’est faux,
• le glissement cognitif : l’étudiant croit « analyser », alors qu’il lit 

un résumé.

https://www.evikey.be/fr/ebp/



• L’IA est un outil puissant mais cognignitivement non-neutre
• Ce sont la conception pédagogique et la posture de l’enseignant qui 

déterminent si l’usage sera appauvrissant ou augmentant
• L’enjeu central : préserver et développer ce qui reste profondément 

infirmier ⟶ le jugement clinique, la nuance, le doute argumenté
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Merci 
pour votre attention

Avez-vous de questions ?
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CONTACT

www.helmo.be r.merlo@helmo.be-

Régine Merlo
Maitre-assistante et coordinatrice de l’Unité de Recherche en 

Sciences de la Santé dans le département paramédical à HELMo
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https://cpu.umontreal.ca/enseignement-apprentissage/enseigner-numerique/ia/ : ressources pour 
enseigner et apprendre avec l’IA (UdeM) 

https://ecolebranchee.com/repertoire-outils-intelligence-artificielle/ : IA pour l’éducation, outils et 
ressources

https://numerique.hes-so.ch/course/view.php?id=254 : outils et ressources pour la littératie en IA et 
balises institutionnelles

Pour aller plus loin
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